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RESUMEN

La innovacién social se ha consolidado como un enfoque estratégico para responder a problemas territoriales
complejos que no pueden resolverse Unicamente mediante intervenciones tecnoldgicas, econdmicas o
gubernamentales. Este articulo analiza su contribucidn a la sostenibilidad territorial, considerando su capacidad para
movilizar actores, fortalecer la gobernanza colaborativa, activar recursos endégenos y generar soluciones
contextualizadas frente a desigualdades sociales, deterioro ambiental, vulnerabilidad climatica y debilitamiento de las
economias locales. Se desarrollé una revisidn narrativa de literatura publicada principalmente entre 2015 y 2024,
localizada en bases académicas y repositorios institucionales mediante descriptores relacionados con innovacién
social, desarrollo territorial, sostenibilidad, gobernanza, resiliencia y participacién comunitaria. La sintesis se organizé
en torno a los fundamentos conceptuales, los actores y redes de colaboracidn, los dmbitos de aplicacion, los factores
habilitantes, las barreras y los mecanismos de escalamiento. Los hallazgos muestran que la innovacién social
contribuye a la sostenibilidad cuando promueve participacidn, aprendizaje colectivo, confianza, articulacion multinivel
y reconocimiento del conocimiento local. Sus efectos son especialmente relevantes en la transicion energética, los
sistemas agroalimentarios, la gestion de riesgos, la economia social y solidaria, la regeneracion urbana y el desarrollo
rural. Sin embargo, su continuidad puede verse limitada por la dependencia financiera, la fragmentacién institucional,
las asimetrias de poder, la débil evaluacion de resultados y la transferencia mecanica de experiencias entre territorios.
Se concluye que la innovacién social no constituye una soluciéon aislada, sino un proceso territorial que requiere
politicas publicas flexibles, capacidades comunitarias, alianzas y sistemas de evaluacién que integren impactos sociales,
ambientales, econdmicos, culturales e institucionales.

Palabras clave: innovacidn social; sostenibilidad territorial; gobernanza colaborativa; desarrollo local; participacion
comunitaria; resiliencia territorial.

ABSTRACT

Social innovation has become a strategic approach to addressing territorial problems that cannot be resolved through
technological, economic or governmental interventions. This article analyses its contribution to territorial
sustainability, considering its capacity to mobilise actors, strengthen collaborative governance, activate endogenous
resources and generate context-sensitive solutions to social inequalities, environmental degradation, climate
vulnerability and the weakening of local economies. A narrative review was conducted of literature published mainly
between 2015 and 2024, identified through academic databases and institutional repositories using descriptors related
to social innovation, territorial development, sustainability, governance, resilience and community participation. The
synthesis was organised around conceptual foundations, actors and collaborative networks, fields of application,
enabling factors, barriers and scaling mechanisms. Findings indicate that social innovation contributes to sustainability
when it promotes participation, collective learning, trust, multilevel coordination and recognition of local knowledge.
Its effects are relevant to energy transition, agri-food systems, risk management, the social and solidarity economy,
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urban regeneration and rural development. However, its continuity may be constrained by financial dependence,
institutional fragmentation, power asymmetries, weak outcome evaluation and the mechanical transfer of experiences
between territories. The review concludes that social innovation is not an isolated solution but a territorial process
requiring flexible public policies, community capabilities, lasting partnerships and evaluation systems that integrate
social, environmental, economic, cultural and institutional impacts. This perspective shifts attention from short-term
projects towards durable transformations rooted in place, while recognising that innovations must be adapted rather
than replicated and supported by inclusive institutions capable of connecting local experimentation with sustainability
agendas.

Keywords: social innovation; territorial sustainability; collaborative governance; local development; community
participation; territorial resilience.

1. INTRODUCCION

Los territorios contemporaneos enfrentan desafios que combinan desigualdad socioespacial, cambio climatico,
pérdida de biodiversidad, precarizacién laboral, envejecimiento poblacional, inseguridad alimentaria y dificultades de
acceso a servicios esenciales. Estas problematicas no se presentan de manera aislada, sino que interacttdan de acuerdo
con las caracteristicas econdmicas, institucionales, culturales y ambientales de cada lugar. La sostenibilidad territorial
exige, por tanto, superar las respuestas sectoriales y construir estrategias capaces de integrar bienestar social,
equilibrio ecolégico, dinamizaciéon econdmica y fortalecimiento institucional. Pachoud et al. (2022) sostienen que las
transformaciones hacia la sostenibilidad se encuentran situadas espacialmente y dependen de la movilizacién de
recursos, actores e imaginarios vinculados con el territorio. Desde esta perspectiva, el territorio no representa
solamente una delimitaciéon administrativa, sino un espacio socialmente construido en el que se articulan identidades,
relaciones de poder, capacidades productivas, conocimientos y expectativas colectivas (Pachoud et al., 2022).

En este contexto, la innovacion social ha adquirido relevancia como una via para generar respuestas colectivas frente
a necesidades que los mecanismos convencionales del mercado y del Estado no han logrado satisfacer plenamente.
Su rasgo distintivo no reside exclusivamente en la novedad de una actividad, sino en la transformacién de las relaciones
sociales, las formas de participacion, los modelos de gobernanza y las capacidades de los actores involucrados. Peter
(2021) explica que la innovacion social puede apoyar transiciones urbanas sostenibles cuando articula ecosistemas
econdmicos, accidon publica y capacidades emprendedoras orientadas al bienestar colectivo. De manera
complementaria, Vasconcellos Oliveira (2021) sefala que estas iniciativas deben valorar tanto el bienestar presente
como sus consecuencias para las generaciones futuras, evitando que la solucidon inmediata de una necesidad produzca
nuevas desigualdades o presiones ambientales a largo plazo (Peter, 2021; Vasconcellos Oliveira, 2021).

La incorporaciéon de una perspectiva territorial permite diferenciar la innovacion social de las intervenciones
estandarizadas que trasladan modelos entre lugares sin considerar sus condiciones particulares. Tricarico et al. (2022)
identifican que la dimensidn territorial de la innovacidn social se expresa principalmente mediante el emprendimiento,
la inclusion y la coproduccion de bienes y servicios. Estos componentes revelan que las soluciones socialmente
innovadoras se construyen a partir de la interaccion entre ciudadania, organizaciones comunitarias, empresas sociales,
instituciones académicas y gobiernos locales. En consecuencia, su pertinencia depende de la capacidad para reconocer
las necesidades de la poblaciéon, distribuir responsabilidades y producir respuestas ajustadas a los recursos y
restricciones de cada territorio (Tricarico et al., 2022).

La sostenibilidad territorial también requiere mecanismos de gobernanza capaces de articular escalas locales,
regionales y nacionales. Las iniciativas comunitarias pueden generar respuestas creativas, pero su continuidad suele
depender del acceso a financiamiento, conocimientos especializados, marcos regulatorios favorables e instituciones
publicas receptivas. Lazzarini y Pacchi (2024) evidencian que la innovacién social puede disminuir desigualdades
territoriales cuando las instituciones publicas y las organizaciones sociales mantienen relaciones de
complementariedad, especialmente en espacios donde existen vacios en los sistemas de bienestar. En estos
escenarios, la accion publica no deberia apropiarse de las iniciativas comunitarias ni limitar su autonomia, sino
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proporcionar infraestructura, recursos y canales de participacidon que favorezcan su permanencia (Lazzarini & Pacchi,
2024).

La participacidon comunitaria constituye otro componente esencial porque permite incorporar conocimientos locales
qgue habitualmente permanecen fuera de los procesos formales de planificacién. Las comunidades conocen las
dindmicas productivas, los riesgos ambientales, las practicas culturales y los conflictos existentes en sus espacios de
vida. Sin embargo, la participacidon no debe reducirse a la consulta o validacidn de decisiones previamente adoptadas.
Para producir cambios significativos, necesita incluir capacidad de deliberacidn, acceso a informacidn y posibilidades
reales de intervenir en la definicidn, ejecucién y evaluacion de las iniciativas. Baxter (2023) muestra que la difusion de
la innovacidén social en territorios rurales depende de redes, relaciones de proximidad e intermediarios capaces de
conectar experiencias y adaptar aprendizajes al contexto local.

Las aplicaciones de la innovacién social abarcan diferentes dimensiones de la sostenibilidad. En la transicidn
energética, las comunidades han creado cooperativas, sistemas de generacién distribuida, nuevos modelos de
propiedad y espacios participativos para decidir sobre la produccion y el consumo de energia. La revisién de Dall-
Orsoletta et al. (2022) demuestra que estas iniciativas pueden favorecer la descarbonizacién, el empoderamiento
ciudadano y la creacion de modelos de gobernanza energética mas democraticos. No obstante, su contribucidn
depende de politicas que reduzcan las barreras regulatorias, econémicas y técnicas que dificultan el acceso de
comunidades vulnerables a los beneficios de la transicion. Segales et al. (2023) agregan que la democracia, los
derechos, la diversidad de actores y la sostenibilidad deben constituirse en principios orientadores de una transicién
energética socialmente justa (Dall-Orsoletta et al., 2022; Segales et al., 2023).

En los sistemas agroalimentarios y rurales, la innovacion social se relaciona con mercados de proximidad, redes
agroecoldgicas, cooperativas, circuitos cortos de comercializacidon y estrategias de valorizacidon del patrimonio
biocultural. Coelho de Souza et al. (2023) muestran que las redes de innovacion social pueden conectar productores y
consumidores, fortalecer la ciudadania agroalimentaria y crear mercados alternativos basados en la calidad, la
confianza y la sostenibilidad. Asimismo, las empresas sociales rurales pueden responder a las crisis mediante la
adaptacion de sus modelos de negocio, siempre que mantengan un equilibrio entre su misién econdémica y sus
objetivos sociales. Estas experiencias indican que el desarrollo territorial no depende exclusivamente de atraer
inversion externa, sino también de reconocer y activar capacidades productivas, organizativas y culturales existentes
en las comunidades (Coelho de Souza et al., 2023).

La innovacién social también ha demostrado utilidad frente a riesgos climaticos y desastres. En territorios expuestos a
inundaciones, incendios forestales y otros eventos extremos, la creacion de redes comunitarias, sistemas participativos
de prevenciéon y acuerdos entre actores publicos y sociales puede mejorar la anticipacion y la respuesta colectiva.
Rodriguez Fernandez-Blanco et al. (2022) sefialan que las iniciativas territorialmente arraigadas fortalecen la resiliencia
socioecoldgica frente a incendios forestales cuando integran conocimientos locales, gestion ambiental y coordinacion
institucional. Por su parte, Trejo-Rangel et al. (2023) destacan que la participacion intergeneracional y las metodologias
colaborativas permiten incorporar innovaciones sociales en las politicas de reduccién del riesgo, incrementando la
legitimidad y pertinencia de las medidas adoptadas (Rodriguez Fernandez-Blanco et al., 2022; Trejo-Rangel et al,,
2023).

A pesar de sus contribuciones, la innovacion social no produce automaticamente sostenibilidad ni inclusién. Las
iniciativas pueden reproducir asimetrias de poder cuando los grupos con mayor capacidad econdmica, técnica o
politica controlan los espacios participativos. También pueden debilitarse al concluir el financiamiento externo,
depender excesivamente de liderazgos individuales o utilizar el trabajo comunitario para reemplazar obligaciones del
Estado. El escalamiento constituye otro desafio, debido a que las soluciones surgidas en un territorio estan vinculadas
con relaciones de confianza, conocimientos tdacitos e instituciones especificas. Por ello, van den Heiligenberg et al.
(2022) advierten que las innovaciones sociales deben traducirse y adaptarse al trasladarse entre territorios, en lugar
de replicarse mecanicamente. Las redes, los mediadores y los entornos culturales favorables facilitan su difusidn, pero
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no eliminan la necesidad de reconstruir localmente las relaciones que sostienen cada experiencia (van den
Heiligenberg et al., 2022).

La evaluacién representa una limitacién adicional, pues numerosos proyectos se concentran en productos inmediatos
—personas capacitadas, actividades realizadas, organizaciones creadas o recursos entregados— sin analizar
transformaciones duraderas en la calidad de vida, la distribucidn del poder, la cohesion social o la sostenibilidad
ambiental. La naturaleza relacional de la innovacién social dificulta atribuir los cambios a una sola intervencién, por lo
que se requieren metodologias mixtas y participativas. Estas deben combinar indicadores cuantitativos con evidencia
cualitativa sobre confianza, aprendizaje, empoderamiento, cooperacién institucional y apropiacién comunitaria.
Medeiros (2022) vincula la cohesién territorial con estrategias de desarrollo ajustadas a las condiciones de los
pequefios territorios y espacios rurales, lo que ofrece una base Util para construir evaluaciones sensibles al contexto.
Ante estas consideraciones, resulta necesario sintetizar la evidencia disponible y esclarecer las condiciones bajo las
cuales la innovacidn social puede contribuir efectivamente a la sostenibilidad territorial. El objetivo de este articulo es
analizar, mediante una revision narrativa de literatura actual, los fundamentos, actores, ambitos de aplicacién, factores
habilitantes, barreras y mecanismos de consolidacién de la innovacién social orientada a la sostenibilidad territorial.
El analisis busca integrar aportes procedentes de contextos urbanos y rurales, prestando especial atencién a la
gobernanza colaborativa, la participacion comunitaria, la valorizacion de recursos enddgenos, la resiliencia
socioecoldgica y la adaptacion de las iniciativas a las particularidades de cada territorio.

2. METODOLOGIA

Diseno de la revision

El estudio se desarrollé mediante una revisidn narrativa de la literatura, orientada a interpretar y relacionar aportes
conceptuales, metodolégicos y empiricos sobre innovacion social y sostenibilidad territorial. Esta modalidad fue
seleccionada porque el objeto de estudio reldne perspectivas procedentes de la planificacidn territorial, la sociologia,
la economia social, la gestién ambiental, el desarrollo rural y los estudios sobre transiciones sostenibles. Agarwal et al.
(2023) explican que las revisiones narrativas son apropiadas para examinar campos amplios, explicar su evolucion y
relacionar conocimientos provenientes de enfoques diversos. En este articulo, esa flexibilidad permitié integrar
estudios conceptuales, experiencias territoriales y evidencias empiricas sin reducir el analisis a una Unica intervencién,
poblacién o indicador.

La revision narrativa también permitid examinar las relaciones entre participacidn comunitaria, gobernanza
colaborativa, recursos enddgenos, resiliencia socioecolégica y sostenibilidad. Sin embargo, su caracter interpretativo
no significd que la busqueda y el analisis se efectuaran de manera improvisada. Baethge et al. (2019) advierten que la
calidad de este tipo de trabajos depende de la justificacidn del tema, la formulacidn de objetivos claros, la descripcidon
de la busqueda bibliografica y el respaldo cientifico de las afirmaciones principales. Por esta razén, se definieron
previamente una pregunta orientadora, un periodo de publicacién, fuentes de consulta, términos de busqueda,
criterios de seleccidn y categorias de analisis.

Aunqgue no se aplico el protocolo exhaustivo propio de una revisidn sistematica, se establecié un procedimiento
explicito para favorecer la transparencia y trazabilidad de las decisiones metodoldgicas. Hall y Leeder (2024) sostiene
que la sintesis narrativa puede incrementar su rigor cuando describe cémo se recuperod, selecciond, organizo y
reinterpretd la evidencia. En correspondencia con este planteamiento, el proceso incluyé la busqueda estructurada de
literatura, la lectura de titulos y resimenes, el examen de los textos completos considerados pertinentes, la extraccion
de informacién mediante una matriz y la sintesis tematica de los hallazgos.

La pregunta orientadora fue la siguiente: ¢de qué manera la innovacidn social contribuye a la sostenibilidad territorial
y cudles son los actores, mecanismos, factores habilitantes, barreras y ambitos de aplicacidn identificados en la
literatura actual? Zaccagnini y Li (2023) sefialan que una pregunta claramente delimitada permite mantener la
coherencia entre el propdsito de una revisidn, la busqueda de informacién y la interpretacion de la evidencia. A partir
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de esta orientacidn, el andlisis se concentré en las condiciones bajo las cuales las innovaciones sociales fortalecen la
participacién, el aprendizaje colectivo, la articulacion institucional y la capacidad de respuesta de los territorios.

La revisién no pretendidé calcular un efecto agregado ni establecer relaciones causales generalizables. Su finalidad
consistid en construir una interpretacién integrada de las formas mediante las cuales la innovacién social puede
impulsar transformaciones sostenibles en territorios urbanos, rurales y periurbanos. De acuerdo con Agarwal et al.
(2023), una revision narrativa debe trascender la enumeracion de antecedentes y construir un argumento critico que
explique coincidencias, tensiones, vacios y nuevas lineas de andlisis. En consecuencia, la literatura fue examinada no
solo por sus resultados favorables, sino también por las barreras, contradicciones y limitaciones identificadas en las
experiencias revisadas.

Estrategia de busqueda documental

La busqueda documental se orienté hacia estudios publicados principalmente entre enero de 2015 y diciembre de
2024. Se admitieron algunas referencias metodoldgicas anteriores cuando proporcionaban criterios indispensables
para fundamentar el disefio de la revisidon narrativa. Heath et al. (2022) indican que la delimitacién temporal debe
responder al objetivo del estudio y puede complementarse con fuentes previas cuando estas conservan relevancia
conceptual o metodoldgica. Esta decisién permitié priorizar evidencia reciente sin excluir aportes necesarios para
explicar el procedimiento utilizado.

La recuperacion de literatura se realizdé mediante consultas en Scopus, Web of Science, ScienceDirect, SpringerLink,
Taylor & Francis Online, SciELO y Google Scholar. La combinaciéon de bases multidisciplinarias, editoriales académicas
y repositorios regionales permitié localizar investigaciones internacionales y estudios desarrollados en contextos
latinoamericanos. Heath et al. (2022) sostienen que los problemas relacionados con sostenibilidad, politicas publicas
y transformaciones sociales requieren consultar fuentes diversas, debido a que la evidencia suele encontrarse dispersa
entre disciplinas y sistemas de indexacién.

Los términos de busqueda fueron definidos a partir de los componentes centrales del tema. En espafiol se utilizaron
“innovacién social”, “sostenibilidad territorial”, “desarrollo territorial sostenible”, “gobernanza colaborativa”,

III

“resiliencia territorial”, “participacién comunitaria”, “economia social” y “desarrollo local”. En inglés se emplearon
“social innovation”, “territorial sustainability”, “sustainable territorial development”, “collaborative governance”,
“territorial resilience”, “community participation”, “social economy” y “local development”. Cooper et al. (2024)
recomiendan derivar las necesidades de informacion directamente de los objetivos de la revisidn, especialmente
cuando se estudian fendmenos complejos que combinan dimensiones sociales, ambientales e institucionales.

Los descriptores fueron relacionados mediante los operadores booleanos AND y OR. Entre las ecuaciones principales
se incluyeron: “social innovation” AND “territorial sustainability”; “social innovation” AND “sustainable territorial
development”; “social innovation” AND “local governance”; “social innovation” AND “territorial resilience”; e
“innovacién social” AND “desarrollo territorial sostenible”. Estas combinaciones se adaptaron a las caracteristicas y
opciones de busqueda de cada plataforma. Zaccagnini y Li (2023) explican que la seleccion y combinacién de términos
debe conservar correspondencia con la pregunta de investigacion y abarcar los conceptos principales sin incorporar
resultados claramente ajenos al objeto de estudio.

La busqueda se amplié mediante términos vinculados con transicidon energética, sistemas agroalimentarios, economia
social y solidaria, regeneracién urbana, gestidon de riesgos, emprendimiento comunitario y desarrollo rural. Esta
ampliacion permitid recuperar investigaciones que analizaban procesos de innovacién social en dmbitos especificos,
aunque no incluyeran literalmente la expresidén “sostenibilidad territorial” en el titulo o el resumen. Cooper et al.
(2024) sefialan que las busquedas sobre fendmenos complejos deben ser flexibles y ajustarse progresivamente a las
caracteristicas de la evidencia encontrada, en lugar de depender exclusivamente de una ecuacion rigida.

Finalmente, se efectué una busqueda complementaria mediante la revisidon de las referencias bibliograficas de los
articulos mas relevantes y la identificacion de documentos relacionados o citantes. Heath et al. (2022) reconocen que
el rastreo de referencias y citas puede mejorar la recuperacion de estudios cuando la terminologia de un campo es
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diversa o todavia no se encuentra completamente estandarizada. Este procedimiento fue especialmente util porque
la innovacidn social puede aparecer asociada con conceptos como coproduccién, accién colectiva, emprendimiento
social, laboratorios vivos, redes comunitarias o gobernanza participativa. La busqueda concluyé cuando la
incorporacion de nuevos documentos dejé de aportar categorias sustancialmente diferentes para la interpretacion del
fendmeno.

Criterios de seleccion de la literatura

La seleccidn se realizé6 mediante una lectura inicial de titulos y resimenes, seguida de la revisién del texto completo
de los documentos con mayor correspondencia tematica. Se incluyeron articulos cientificos revisados por pares,
estudios de caso, revisiones de literatura y trabajos conceptuales que abordaran expresamente la relacién entre
innovacion social, territorio y sostenibilidad. También se admitieron investigaciones centradas en ambitos especificos
—como energia, alimentacidn, gestion de riesgos, desarrollo rural o regeneracién urbana— cuando sus resultados
permitian identificar mecanismos de participacidn, gobernanza, empoderamiento o transformacion territorial.

La pertinencia de cada publicacidon se determiné considerando su relacién directa con el objetivo del articulo, la
claridad de sus fundamentos, la descripcidn de los actores involucrados y la presencia de resultados o argumentos
aplicables al andlisis territorial. Zaccagniniy Li (2023) explican que la seleccién documental debe mantener coherencia
con la pregunta de revision y distinguir entre estudios que aportan evidencia central y aquellos que Unicamente
proporcionan informacion contextual. Baethge et al. (2019) agregan que una revision narrativa rigurosa debe explicar
los criterios empleados para escoger la literatura y evitar una seleccién basada solamente en trabajos que respalden
la posicion de sus autores.

Se excluyeron documentos duplicados, publicaciones sin acceso suficiente a su contenido, textos de caracter
exclusivamente divulgativo y estudios que utilizaran el término innovacién Unicamente en sentido tecnoldgico o
empresarial. También se descartaron investigaciones que no incorporaran una dimensién social, comunitaria,
institucional o territorial claramente identificable. Los criterios no se utilizaron para realizar una evaluacién estadistica
de calidad, sino para construir un corpus pertinente, plural y suficientemente fundamentado. El conjunto definitivo
quedd conformado por 20 referencias centrales, complementadas con fuentes metodoldgicas para sustentar el disefio
de la revision.

Tabla 1Criterios de inclusion y exclusién empleados en la revision narrativa

Dimension Criterios de inclusion Criterios de exclusién
Publicaciones comprendidas Estudios anteriores al periodo,
Periodo principalmente entre 2015y excepto referencias metodoldgicas

Tipo de documento

diciembre de 2024

Articulos revisados por pares,
revisiones, estudios de caso y
trabajos conceptuales

Relacién explicita entre innovacion

indispensables

Notas de opinidn, publicidad,
entradas sin respaldo académico y
documentos duplicados
Innovacion tratada Unicamente

Pertinencia social, territorio, sostenibilidad, desde una perspectiva tecnolégica o
gobernanza o resiliencia comercial
Territorios urbanos, rurales, Estudios sin contexto territorial
Contexto . . . o
periurbanos o regionales identificable
Publicaciones en otros idiomas sin
Idioma Espafiol, inglés y portugués informacién suficiente para su
analisis
Texto completo o informacion Documentos sin acceso a contenido
Disponibilidad académica suficiente para valorar sustantivo o con informacion

métodos y aportes

bibliografica incompleta
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Dimension Criterios de inclusiéon Criterios de exclusién
Evidencia sobre actores, Menciones superficiales de

Aporte analitico mecanismos, resultados, barreraso  innovacién social sin analisis de
condiciones habilitantes procesos o resultados

Nota. Los criterios se aplicaron con una finalidad analitica y de pertinencia tematica. Al tratarse de una revisidn
narrativa, no se pretendid realizar una busqueda exhaustiva ni una estimacion cuantitativa del efecto de las
intervenciones.

Organizacion y extraccion de la informacion

La informacién de los documentos seleccionados se organizé mediante una matriz analitica elaborada para registrar
de manera uniforme las caracteristicas de cada publicacidn. Younas et al. (2022) sefialan que las matrices de extraccidn
contribuyen a la transparencia de las revisiones porque facilitan la comparacién de estudios, la identificacién de
patronesy el reconocimiento de diferencias metodoldgicas. En la matriz se incluyeron la autoria, el aio de publicacidn,
el pais o regidn analizada, el objetivo, la perspectiva conceptual, el dmbito territorial, los actores involucrados, la
metodologia, los principales hallazgos, los factores habilitantes, las barreras y la contribucion declarada a la
sostenibilidad.

La extraccidon se realizé mediante la lectura completa de los documentos seleccionados, procurando conservar el
sentido original de sus resultados y considerar las condiciones territoriales en las que fueron producidos. Agarwal et
al. (2023) recomiendan que una revisiéon narrativa no se limite a reproducir conclusiones, sino que examine
criticamente las relaciones entre los estudios y el problema investigado. Por esta razén, también se registraron las
formas de participacion, los mecanismos de gobernanza, las escalas de intervencion, el papel de las instituciones
publicas y los procedimientos empleados para vincular los conocimientos técnicos con los saberes comunitarios.

El registro permitid distinguir entre productos inmediatos y transformaciones territoriales de mayor alcance. Los
primeros comprendieron actividades realizadas, organizaciones creadas, personas capacitadas, recursos movilizados
o servicios implementados. Las transformaciones incluyeron el fortalecimiento de capacidades colectivas, la
consolidacidn de redes, el incremento de la confianza, la modificacién de practicas institucionales y la generacién de
nuevas formas de participacién. Younas et al. (2022) advierten que una sintesis adecuada requiere explicar cémo
fueron organizados e interpretados los datos, ya que la simple enumeracién de resultados no permite reconocer los
procesos que conectan una intervencidn con sus posibles efectos.

La informacién fue agrupada inicialmente en seis categorias: fundamentos conceptuales; actores y redes de
colaboracién; gobernanza y participacién; ambitos de aplicacidn; factores habilitantes y barreras; y escalamiento,
institucionalizacién y evaluacién. Hall y Leeder (2024) explica que la interpretacién narrativa constituye un proceso
iterativo mediante el cual los hallazgos se revisan, comparan y reorganizan para identificar relaciones que podrian
permanecer ocultas en una descripcion lineal. Por ello, las categorias no se consideraron compartimentos cerrados,
sino dimensiones relacionadas que podian modificarse durante el andlisis.

Durante la lectura surgieron temas que no habian sido definidos en la estructura inicial, entre ellos la funcidn de los
actores intermediarios, la dependencia del financiamiento externo, las asimetrias de poder y la adaptacion de las
innovaciones a las caracteristicas culturales e institucionales de cada territorio. Cooper et al. (2024) sostienen que el
andlisis de fendmenos complejos debe conservar suficiente flexibilidad para incorporar hallazgos emergentes sin
perder coherencia con los objetivos de la revisién. En consecuencia, estos temas fueron integrados en las categorias
correspondientes y utilizados para profundizar la interpretacion de los resultados.

Sintesis y analisis narrativo

El andlisis se desarrollé6 mediante una sintesis tematica de caracter interpretativo. En una primera fase se efectud la
lectura individual de las publicaciones para identificar conceptos, experiencias y resultados relevantes. Posteriormente
se compararon los documentos con el propdsito de reconocer coincidencias, diferencias y relaciones entre las
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categorias definidas. Finalmente, los hallazgos fueron integrados en una explicacion general sobre las condiciones que
favorecen o limitan la contribucién de la innovacidn social a la sostenibilidad territorial.

La sintesis combind un razonamiento deductivo e inductivo. El componente deductivo se apoyd en categorias
procedentes de la literatura, como participacién, gobernanza, resiliencia, capital territorial y escalamiento. El
componente inductivo permitié reconocer asuntos emergentes, entre ellos la funciéon de los intermediarios, la
necesidad de adaptar las innovaciones al contexto, la fragilidad financiera, las asimetrias de poder y la dificultad para
medir transformaciones de largo plazo. Younas et al. (2022) explican que la combinacién de procedimientos inductivos
y basados en marcos conceptuales puede mejorar la claridad del analisis, siempre que se describa como fueron
construidas y relacionadas las categorias.

Para reducir interpretaciones descontextualizadas, los resultados de cada estudio se analizaron atendiendo al
territorio, los actores, la escala y las condiciones institucionales en que se produjeron. Esta precaucién fue
particularmente relevante porque una innovacidn exitosa en un lugar no necesariamente conserva sus efectos al
trasladarse a otro. Cooper et al. (2024) indican que la sintesis de fendmenos complejos debe considerar la
heterogeneidad de la evidencia en lugar de forzar comparaciones entre experiencias que responden a condiciones
diferentes. Asimismo, Baethge et al. (2019) recomiendan mantener una exposicidn equilibrada, haciendo visibles tanto
los beneficios como las limitaciones y controversias del campo estudiado.

Criterios de rigor y transparencia

El rigor metodoldgico se fortalecié6 mediante la correspondencia entre la pregunta orientadora, los criterios de
seleccién, la matriz de extraccion, las categorias analiticas y la presentacién de los resultados. Baethge et al. (2019)
establecen que una revisidon narrativa de calidad debe justificar la relevancia del tema, formular objetivos claros,
describir la busqueda de literatura y respaldar cientificamente sus afirmaciones principales. En atencidén a estos
criterios, se procuré mantener una secuencia légica entre el problema planteado, el procedimiento metodoldgico vy la
interpretacion de la evidencia.

Las afirmaciones centrales fueron contrastadas con mds de una publicacién cuando la disponibilidad de evidencia lo
permitié. Agarwal et al. (2023) recomiendan que las revisiones narrativas presenten una valoracién equilibrada del
campo estudiado, integrando coincidencias, desacuerdos y limitaciones. Por ello, el analisis no se restringié a los
beneficios de la innovacién social, sino que también incorpord dificultades relacionadas con el financiamiento, la
fragmentacion institucional, la participacion desigual, la dependencia de liderazgos individuales y la debilidad de los
sistemas de evaluacién.

También se diferenciaron los hallazgos recurrentes de los resultados derivados de casos particulares. Cooper et al.
(2024) sefialan que la evidencia sobre problemas complejos debe examinarse segln las condiciones en las que fue
producida, evitando comparaciones que ignoren la heterogeneidad territorial. En consecuencia, los resultados de
experiencias locales no fueron generalizados automaticamente, sino interpretados de acuerdo con sus contextos
urbanos, rurales o periurbanos, sus escalas de intervencidon y sus configuraciones institucionales.

La transparencia se reforzé mediante el registro de los datos bibliogréficos, los enlaces DOI, los criterios de inclusién y
exclusion y las razones de pertinencia de cada documento. Baethge et al. (2019) advierten que la falta de informacién
sobre las fuentes consultadas, el nimero de trabajos examinados y los procedimientos de sintesis dificulta evaluar la
confiabilidad de las revisiones narrativas. Por ello, el articulo declara el periodo de busqueda, las bases consultadas,
los idiomas admitidos, las combinaciones de términos, las etapas de seleccion y las dimensiones empleadas para
organizar la evidencia.

Los criterios de la escala SANRA se utilizaron como orientacidn general para revisar la calidad del manuscrito. Baethge
et al. (2019) proponen valorar la justificacién del estudio, la formulacién del objetivo, la descripcion de la busqueda, la
calidad de las referencias, el razonamiento cientifico y la presentacion de datos relevantes. La aplicacidn orientativa
de estos componentes permitié comprobar que las interpretaciones fueran coherentes con la literatura seleccionada
y que las limitaciones metodoldgicas se comunicaran explicitamente.
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Finalmente, se evitd presentar el procedimiento como una revisidn sistematica o atribuirle un nivel de exhaustividad
que no le correspondia. Hall y Leeder (2024) sostiene que el fortalecimiento metodoldgico de una sintesis narrativa no
elimina su naturaleza interpretativa, sino que hace mas visibles las decisiones adoptadas durante la construccion del
analisis. En este sentido, la transparencia fue entendida como la posibilidad de que el lector comprenda cémo se
localizaron, seleccionaron, organizaron e interpretaron las publicaciones, aunque el corpus no represente la totalidad
absoluta de la literatura existente.

Consideraciones éticas y limitaciones metodoldgicas

La investigacién utilizé exclusivamente documentos académicos y fuentes de acceso publico, por lo que no implicd
intervencién con seres humanos ni recopilacién de datos personales. Se respetd la autoria de las ideas mediante citas
y referencias bibliograficas, procurando interpretar los trabajos dentro de sus contextos originales. La seleccién de
publicaciones se realizd segln su pertinencia para la pregunta de revisidon y no en funcién de que sus resultados fueran
favorables a la innovacién social. Agarwal et al. (2023) y Baethge et al. (2019) coinciden en que una revisidn narrativa
debe presentar una interpretacion equilibrada, reconocer desacuerdos y evitar el uso selectivo de evidencia.

Entre las limitaciones se reconoce que la revision no buscé recuperar la totalidad de los estudios publicados ni efectuar
una evaluacién formal del riesgo de sesgo. La predominancia de literatura en inglés puede reducir la visibilidad de
experiencias comunitarias difundidas en repositorios locales o documentos no indexados. Ademas, la heterogeneidad
de definiciones, metodologias e indicadores dificulta comparar directamente los efectos de las iniciativas. Estas
restricciones no anulan la utilidad del andlisis, pero exigen interpretar sus conclusiones como una sintesis critica y
contextual, no como una estimacién exhaustiva o estadisticamente generalizable.

3. RESULTADOS

Fundamentos de la innovacion social orientada a la sostenibilidad territorial

La literatura analizada evidencid que la innovacion social no posee una definicién Unica, pero existe coincidencia en
gue comprende respuestas nuevas o significativamente mejoradas frente a necesidades colectivas que no han sido
atendidas de manera suficiente. Su caracter innovador no depende solamente de la creacion de un producto o servicio,
sino de su capacidad para modificar relaciones sociales, practicas institucionales y formas de organizacién. Peter (2021)
sostiene que la innovacién social puede apoyar transiciones sostenibles cuando articula ecosistemas econémicos,
capacidades emprendedoras y accion publica. Esta perspectiva permite diferenciarla de las innovaciones
exclusivamente tecnoldgicas, cuya novedad no garantiza por si misma beneficios sociales o territoriales.

La dimensidn territorial incorpord al analisis elementos vinculados con identidad, cultura, recursos enddgenos,
relaciones de poder y capacidades institucionales. Pachoud et al. (2022) explican que las transformaciones sostenibles
se producen en espacios concretos y dependen de la interaccidn entre actores, recursos e imaginarios territoriales. En
consecuencia, una misma solucién puede producir resultados diferentes segun las condiciones sociales, econdmicas y
ambientales del lugar donde se aplica. El territorio no funcioné Unicamente como escenario de la innovacién, sino
como un componente que influyd en la formulacidn, legitimidad, apropiacién y continuidad de las iniciativas.

Los estudios también mostraron que la sostenibilidad territorial requiere integrar dimensiones sociales, ambientales,
econdmicas, culturales e institucionales. Medeiros (2022) plantea que las estrategias de desarrollo y cohesidn
territorial deben responder a la escala, los recursos y las limitaciones de los pequefios territorios y las dreas rurales.
Esta visién evité reducir la sostenibilidad al crecimiento econédmico o a la conservacién ambiental. Desde esta
perspectiva, una innovacion social contribuyé al desarrollo sostenible cuando mejord las condiciones de vida,
disminuyd desigualdades, fortalecid capacidades locales y mantuvo una relacidn responsable con los ecosistemas.

La justicia intergeneracional aparecié como un criterio necesario para valorar los efectos de las iniciativas. Vasconcellos
Oliveira (2021) advierte que algunas respuestas destinadas a satisfacer necesidades presentes pueden generar costos
sociales o ambientales para las generaciones futuras. Por ello, la innovacidn social orientada a la sostenibilidad necesitd
considerar la permanencia de los recursos, la distribucién de beneficios y riesgos, y las consecuencias de largo plazo.
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Este enfoque amplié la evaluacion de los proyectos, al exigir que sus resultados inmediatos fueran compatibles con la
conservacién de las capacidades territoriales futuras.

Otro hallazgo relevante fue la diferencia entre innovacién social incremental y transformadora. Las iniciativas
incrementales mejoraron servicios o procedimientos existentes sin modificar de manera sustancial las estructuras que
originaban los problemas. Las transformadoras, en cambio, alteraron relaciones de poder, reglas institucionales y
patrones de produccién o consumo. Tricarico et al. (2022) identifican que la coproduccion, la inclusion y el
emprendimiento constituyen vias mediante las cuales las innovaciones sociales pueden vincularse con las politicas
territoriales. Sin embargo, su alcance transformador dependié de que la poblacién participara en la definicion de los
problemas y no solamente en la ejecucién de soluciones previamente disefiadas.

Actores, redes y gobernanza colaborativa

Los estudios revisados identificaron una diversidad de actores involucrados en los procesos de innovacién social. Entre
ellos se encontraron organizaciones comunitarias, gobiernos locales, universidades, cooperativas, empresas sociales,
asociaciones productivas, organizaciones no gubernamentales y grupos ciudadanos. La participacion de mdultiples
sectores amplié la disponibilidad de conocimientos, infraestructura, financiamiento y legitimidad. Lazzarini y Pacchi
(2024) observaron que la cooperacion entre instituciones publicas y organizaciones sociales permitié acercar los
servicios de bienestar a poblaciones vulnerables y responder a necesidades que no habian sido atendidas mediante
mecanismos convencionales.

Las redes de colaboracién desempefiaron una funcién especialmente importante porque conectaron recursos
dispersos y facilitaron el aprendizaje entre actores. Estas redes permitieron intercambiar conocimientos técnicos y
comunitarios, coordinar acciones y reducir la duplicacién de esfuerzos. Coelho de Souza et al. (2023) muestran que las
redes de innovacion social en sistemas agroalimentarios generaron vinculos de proximidad entre productores y
consumidores, fortaleciendo mercados alternativos basados en confianza, calidad y ciudadania alimentaria. De esta
manera, la cooperacidn no solo facilitd la comercializacién, sino que modificd las relaciones entre produccién, consumo
y sostenibilidad.

La confianza fue reconocida como una condicion transversal para el funcionamiento de las redes. Cuando existian
antecedentes de conflicto, incumplimiento institucional o competencia por recursos, la colaboracién requeria procesos
graduales de didlogo y construccion de acuerdos. Baxter (2023) destaca que las redes de proximidad y los actores
intermediarios facilitan la circulacidn de innovaciones sociales entre comunidades rurales. Sin embargo, la efectividad
de estas conexiones dependié de que las comunidades tuvieran capacidad real para incidir en las decisiones y adaptar
los aprendizajes a sus necesidades.

Los gobiernos locales cumplieron funciones de regulacion, articulacién, financiamiento y creacién de condiciones
institucionales. Su participacion resulté relevante para convertir experiencias temporales en programas o politicas de
mayor duracién. Trejo-Rangel et al. (2023) evidenciaron que la colaboracidon entre autoridades municipales,
organizaciones sociales, instituciones educativas y ciudadania facilité la incorporacidén de innovaciones sociales en las
politicas de reduccidn del riesgo de desastres. No obstante, cuando la administracion publica concentrd las decisiones
o utilizé la participacién Unicamente como mecanismo de validacion, disminuyé la autonomia de los actores
comunitarios.

Las universidades y centros de investigacion actuaron como intermediarios entre conocimientos cientificos,
necesidades comunitarias y politicas publicas. Su contribucidn incluyé diagndsticos, formacion, evaluacién,
acompafiamiento técnico y sistematizacidon de experiencias. La participacién académica fue mas pertinente cuando se
desarrolléd mediante relaciones horizontales y procesos de coproduccion. Benneworth y Cunha (2015) advierten que
la innovacion social universitaria puede fortalecer el desarrollo regional, pero necesita superar los modelos de
transferencia unidireccional y reconocer a las comunidades como productoras de conocimiento.

Las organizaciones intermediarias también desempefiaron una funcién relevante en la traduccidn de lenguajes, la
resolucién de conflictos y la conexidn entre escalas. van den Heiligenberg et al. (2022) sefialan que la difusién de
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innovaciones sostenibles depende de redes, actores regionales y condiciones culturales que permitan adaptar el
conocimiento a nuevos contextos. Estos intermediarios facilitaron la comunicacién entre organizaciones comunitarias,
administraciones publicas y entidades financiadoras. Sin embargo, su intervencidn podia generar dependencia cuando

las capacidades de coordinacién no eran transferidas progresivamente a los actores locales.

Tabla 2Actores de la innovacidn social y principales contribuciones a la sostenibilidad territorial

Actores

Funciones principales

Contribucion territorial

Riesgos o limitaciones

Comunidades y
organizaciones sociales

Gobiernos locales

Universidades y centros de

investigacion

Cooperativas y empresas
sociales

Organizaciones no
gubernamentales

Redes y actores
intermediarios

Sector privado

Identificacion de
necesidades, movilizacidn,
conocimiento local y
control social

Regulacidn,
financiamiento,
coordinacion y
articulacién con politicas
publicas

Diagnéstico, formacion,
evaluaciény
acompafiamiento técnico
Produccion de bienes,
servicios y modelos
econdmicos alternativos
Facilitacion,
financiamiento, gestion de
proyectos y
fortalecimiento de
capacidades

Conexidn entre sectores,
escalas y territorios

Inversion, capacidades
tecnoldgicas y acceso a
mercados

Legitimidad, apropiaciény
continuidad de las
iniciativas

Institucionalizacién y
ampliacion de las
soluciones

Integracién de
conocimientos cientificos
y comunitarios

Empleo local, inclusion
productiva y reinversion
territorial

Acceso a redes Yy recursos
externos

Circulacién de
conocimientos y
aprendizaje colectivo

Escalamiento y
sostenibilidad econdmica

Participacién desigual,
desgaste organizativo y
trabajo no remunerado

Burocracia, centralizacion
y discontinuidad politica

Transferencia
unidireccional y escasa
permanencia territorial
Fragilidad financiera 'y
tensidn entre objetivos
sociales y econémicos

Dependencia de proyectos
y prioridades de
financiadores

Concentracion de
funciones y dependencia
de mediadores
Apropiacion privada de
beneficios y
debilitamiento de
objetivos sociales

Nota. La contribucién de cada actor depende de la distribucidén de responsabilidades, recursos y capacidad de decision
dentro de los procesos de gobernanza colaborativa.

Participacion comunitaria y coproduccion territorial

La participacidn comunitaria fue uno de los elementos mas reiterados en la literatura, aunque sus formas y alcances
variaron considerablemente. Algunas iniciativas se limitaron a informar o consultar a la poblacién, mientras que otras
promovieron procesos de codisefio, coproduccidon y gestion comunitaria. Tricarico et al. (2022) destacan que la
coproduccién constituye una dimensién central de la innovacién social territorial porque modifica la relacién
tradicional entre instituciones proveedoras y ciudadania receptora. La poblacidn dejé de ser considerada Unicamente
beneficiaria y paso a intervenir en la definicion, implementacidn y evaluacién de las soluciones.

Los procesos participativos permitieron identificar necesidades que no siempre eran visibles en las estadisticas o
diagndsticos institucionales. El conocimiento local aportd informacién sobre précticas productivas, recursos naturales,
redes de solidaridad, conflictos, riesgos y capacidades organizativas. Rodriguez Fernandez-Blanco et al. (2022)
muestran que las iniciativas socialmente innovadoras orientadas a la resiliencia frente a incendios forestales se
fortalecieron cuando integraron conocimientos territoriales y relaciones comunitarias. Esta incorporacién favorecio
respuestas mas ajustadas a las condiciones socioecolégicas de cada lugar.
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La coproduccidn también generd aprendizajes colectivos. Durante la interaccion, los actores adquirieron capacidades
para deliberar, gestionar recursos, resolver conflictos y evaluar alternativas. Baxter (2023) observd que las redes
sociales y territoriales favorecen la circulacidn de experiencias y la adaptacion de innovaciones en contextos rurales.
El aprendizaje no se produjo Unicamente mediante capacitaciones formales, sino a través de la practica, el intercambio
de experiencias y la reflexion sobre resultados.

Sin embargo, la presencia de espacios participativos no garantizé una distribucion equilibrada del poder. Los grupos
con mayor disponibilidad de tiempo, educacién, contactos institucionales o recursos econémicos tendieron a ejercer
mayor influencia. Lazzarini y Pacchi (2024) sefialan que la innovacién social puede reducir desigualdades cuando logra
acercar a poblaciones vulnerables a los servicios y espacios de decisidn. Para alcanzar este propdsito, fue necesario
implementar mecanismos de inclusién, como horarios accesibles, apoyo para la movilidad, lenguaje comprensible y
reconocimiento de las diferencias culturales.

La participacion prolongada también produjo riesgos de agotamiento cuando las comunidades asumieron
responsabilidades sin recursos suficientes. Vasconcellos Oliveira (2021) sostiene que la innovacién social debe
evaluarse desde una perspectiva de justicia que considere cdmo se distribuyen sus beneficios, obligaciones y costos.
En algunos casos, la apelacion a la autonomia comunitaria podia utilizarse para transferir a la ciudadania tareas que
correspondian a las instituciones publicas. Por ello, la coproduccidn sostenible requirié una delimitacion clara de
responsabilidades y un compromiso institucional que no desapareciera después de la etapa inicial del proyecto.

Los hallazgos indicaron que la participaciéon fue mas efectiva cuando se mantuvo durante todo el ciclo de la iniciativa.
Esto incluyd el diagndstico, la priorizacion de problemas, el disefio, la ejecucidn, el seguimiento y la evaluacion. Trejo-
Rangel et al. (2023) comprobaron que las metodologias participativas e intergeneracionales permitieron formular
propuestas de prevencion de riesgos vinculadas con las necesidades de la poblacion. La continuidad de estos espacios
fortalecié la apropiacién comunitaria y proporciond informacién para adaptar las acciones cuando las condiciones
territoriales cambiaban.

Ambitos de aplicacién de la innovacién social

La revision identificd que la innovacion social se aplicé en ambitos diversos, aunque las experiencias compartieron la
busqueda de respuestas colectivas ante problemas insuficientemente atendidos. Entre los campos mas frecuentes se
encontraron la transicidn energética, los sistemas agroalimentarios, el desarrollo rural, la regeneracién urbana, la
gestién de riesgos, la economia social y solidaria y la conservacidn de recursos naturales. La diversidad de aplicaciones
confirmd que la innovacion social no constituye un sector especifico, sino una forma de organizar procesos de cambio
mediante participacién, cooperacién y aprovechamiento de capacidades territoriales.

En la transicién energética, las innovaciones sociales incluyeron cooperativas, comunidades energéticas, sistemas de
generacion distribuida, esquemas de propiedad colectiva y plataformas ciudadanas. Dall-Orsoletta et al. (2022)
determinaron que estas iniciativas pueden favorecer la descarbonizacion, el empoderamiento ciudadano y la creacién
de nuevos modelos de gobernanza. Su contribucion territorial se manifesté cuando la poblacién intervino en las
decisiones sobre produccion, propiedad, distribucidon y uso de la energia, en lugar de participar solamente como
consumidora.

La justicia representé una condicion necesaria para evaluar las transiciones energéticas. Segales et al. (2023) plantean
que los proyectos urbanos deben incorporar democracia, diversidad de actores, derechos, empoderamiento y
sostenibilidad. Este enfoque permitid cuestionar intervenciones que reducian emisiones, pero mantenian
desigualdades en el acceso a energia asequible o concentraban los beneficios econdmicos. La innovacién social
contribuyd de manera mas clara cuando los grupos vulnerables participaron en las decisiones y accedieron a los
resultados de la transicion.

En los sistemas agroalimentarios, las iniciativas comprendieron circuitos cortos de comercializacién, redes
agroecoldgicas, mercados comunitarios, grupos de consumo y cooperativas de productores. Coelho de Souza et al.
(2023) observaron que las redes de innovacién social fortalecieron la ciudadania agroalimentaria al conectar actores
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rurales y urbanos mediante relaciones de proximidad. Estas experiencias ayudaron a reducir la distancia entre
produccién y consumo, visibilizar el origen de los alimentos y mejorar el reconocimiento del trabajo de los productores.
Los sistemas agroalimentarios alternativos también favorecieron la diversificacion econdmica y la valorizacion de
conocimientos locales. La articulacién entre practicas agroecoldgicas, cultura alimentaria y mercados de proximidad
permitid generar productos diferenciados y fortalecer identidades territoriales. No obstante, estas iniciativas
enfrentaron dificultades para mantener volimenes constantes, cumplir requisitos regulatorios y competir con cadenas
convencionales. Coelho de Souza et al. (2023) indican que la consolidacidn de redes resulta fundamental para distribuir
responsabilidades y sostener vinculos de confianza entre productores, consumidores e instituciones.

En los territorios rurales, la innovacidn social se relacioné con emprendimientos comunitarios, turismo responsable,
economia social, aprovechamiento sostenible de recursos naturales y recuperacién de servicios. Baxter (2023) muestra
que la difusidon de innovaciones sociales puede apoyarse en relaciones de proximidad, redes e intermediarios que
conectan iniciativas y territorios. Los procesos de desarrollo enddgeno fueron mas consistentes cuando aprovecharon
recursos propios sin aislar al territorio de redes externas de conocimiento, financiamiento y comercializacion.

La regeneracion urbana constituyd otro ambito relevante. Las experiencias revisadas incluyeron recuperacién de
espacios publicos, centros comunitarios, huertos urbanos, redes de cuidados y mecanismos colaborativos para atender
desigualdades socioespaciales. Lazzarini y Pacchi (2024) identificaron que la innovacion social puede complementar
los sistemas de bienestar al crear espacios informales de acercamiento entre instituciones y poblaciones vulnerables.
Estas iniciativas no sustituyeron la politica social, pero contribuyeron a detectar necesidades emergentes y conectar a
la ciudadania con servicios existentes.

En la gestion de riesgos, las innovaciones sociales se enfocaron en prevencién, educacién, monitoreo comunitario,
adaptacion climatica y coordinacidn entre instituciones. Trejo-Rangel et al. (2023) comprobaron que la participacién
de autoridades, organizaciones, escuelas y residentes permitié formular medidas de reduccién del riesgo de
inundaciones ajustadas al contexto local. La inclusién de diferentes generaciones favorecié la combinacién de memoria
territorial, conocimientos técnicos y nuevas capacidades de comunicacién.

La resiliencia frente a incendios forestales también dependié de la articulacién entre gestién ambiental, conocimiento
comunitario y accion institucional. Rodriguez Fernandez-Blanco et al. (2022) evidenciaron que las iniciativas
territorialmente arraigadas pueden fortalecer la capacidad de prevencién y recuperacidn ante incendios. Su efecto no
se limitd a reducir un riesgo fisico, sino que incluyd la reconstruccion de vinculos entre poblacion, paisaje, actividades
productivas y politicas de manejo forestal.

Tabla 3Principales ambitos de aplicacidn de la innovacién social para la sostenibilidad territorial

Ambito

Manifestaciones de
innovacion social

Contribucion a la
sostenibilidad

Condiciones necesarias

Transicién energética

Sistemas agroalimentarios

Desarrollo rural

Regeneracién urbana

Cooperativas,
comunidades energéticas,
generacion distribuida y
propiedad colectiva

Redes agroecoldgicas,
circuitos cortos, mercados
comunitarios y grupos de
consumo

Empresas sociales,
turismo comunitario y
aprovechamiento de
recursos endégenos
Recuperacidn de espacios,
huertos, redes de
cuidados y centros
comunitarios

Descarbonizacion,
democratizacién
energéticay
empoderamiento
Seguridad alimentaria,
proximidad y
reconocimiento del
productor

Diversificacion econdmica,
empleo e identidad
territorial

Cohesidn social, inclusion
y mejora del entorno

Regulacion favorable,
financiamiento e inclusion
de hogares vulnerables

Logistica, confianza,
calidad y acceso a
mercados

Capacidades locales,
conectividad y redes
externas

Apoyo municipal,
participacidn continuay
acceso equitativo
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<L Manifestaciones de Contribucion a la . . .
Ambito . .. . et Condiciones necesarias
innovacion social sostenibilidad
. L e ., Coordinacién institucional,
Monitoreo comunitario, Resiliencia, reduccion de . L,
., . ., L . informaciény
Gestion de riesgos educacioén, prevenciény vulnerabilidades y

reconocimiento del
conocimiento local
Cooperativas, asociaciones Distribucion de beneficios  Viabilidad econdmica,

planificacion participativa  capacidad de respuesta

Economia social y solidaria y modelos colectivos de y fortalecimiento de gobernanza democrdtica y
produccién economias locales acompafiamiento técnico
Manejo comunitario, Proteccién de ecosistemas Derechos claros, vigilancia

Conservacion ambiental restauracién y acuerdos y uso sostenible de social y beneficios
territoriales recursos compartidos

Nota. Los ambitos no funcionan de forma independiente. Una misma iniciativa puede relacionar produccién, inclusidn
social, conservacidon ambiental, gobernanza y fortalecimiento de capacidades territoriales.

Factores habilitantes de la innovacion social territorial

El primer factor habilitante identificado fue la existencia de necesidades reconocidas colectivamente. Las innovaciones
sociales adquirieron mayor legitimidad cuando respondieron a problemas definidos por los propios actores y no
exclusivamente por instituciones externas. Tricarico et al. (2022) sefialan que la coproduccién permite relacionar
politicas territoriales, inclusién y emprendimiento mediante una comprensién compartida de las necesidades. La
construccion del problema fue, por tanto, tan importante como el diseio de la solucién.

El liderazgo distribuido constituyd un segundo factor relevante. Las iniciativas sostenidas por varios actores mostraron
mayor capacidad de continuidad que aquellas dependientes de una sola persona u organizacion. Baxter (2023) destaca
qgue las redes territoriales y los intermediarios contribuyen a movilizar conocimientos y conectar experiencias de
innovacion social. El liderazgo distribuido facilitd la renovacion de responsabilidades, disminuyd la dependencia
individual y amplié la capacidad para responder a cambios territoriales.

La confianza y el capital relacional favorecieron la cooperacién entre actores con intereses diferentes. Coelho de Souza
et al. (2023) muestran que las redes agroalimentarias alternativas se apoyan en relaciones de proximidad y
reconocimiento mutuo. La confianza redujo los costos de coordinacién y facilité el intercambio de informacién, pero
su construccion requirid tiempo, cumplimiento de acuerdos y mecanismos transparentes de decisién. Las experiencias
con antecedentes de cooperacion presentaron mejores condiciones iniciales, aunque también fue posible generar
confianza mediante resultados graduales y verificables.

La presencia de instituciones publicas abiertas a la experimentacién facilité la continuidad y el escalamiento. Lazzarini
y Pacchi (2024) encontraron que la complementariedad entre acciéon publica y sociedad civil permitid atender
necesidades emergentes sin desconectar las iniciativas de los sistemas de bienestar. Esta relacion resultdé mas
productiva cuando las administraciones ofrecieron recursos, infraestructura y flexibilidad normativa, manteniendo al
mismo tiempo la autonomia de las organizaciones participantes.

El acceso a financiamiento fue necesario, pero no suficiente. Los recursos econdmicos permitieron iniciar actividades,
contratar personal, adquirir infraestructura y acompafar procesos comunitarios. Peter (2021) advierte que las
transiciones sostenibles requieren ecosistemas institucionales y econdmicos capaces de sostener la innovacion social
mas alla de proyectos aislados. Los modelos mds sdélidos combinaron fuentes publicas, comunitarias, cooperativas y
comerciales, evitando que una sola entidad financiadora determinara completamente las prioridades.

La formaciony el aprendizaje colectivo fortalecieron las capacidades de gestion, evaluacion y adaptacion. Baxter (2023)
muestra que la circulacidon de innovaciones en espacios rurales ocurre mediante vinculos sociales, intercambio de
experiencias y actores que conectan iniciativas. Estas capacidades permitieron ajustar las acciones cuando aparecieron
obstaculos, incorporar tecnologias apropiadas y construir estrategias de largo plazo.

https://viterra.diginova.pro/index.php/viterra/article/view/21 14



Rodriguez Estrella

La existencia de marcos normativos flexibles también favorecid la innovacion. Dall-Orsoletta et al. (2022) identificaron
que las politicas y regulaciones pueden estimular o dificultar las iniciativas comunitarias vinculadas con la transicién
energética. Las regulaciones disefiadas para grandes operadores podian imponer requisitos desproporcionados a
cooperativas y organizaciones locales. Por ello, los entornos habilitantes necesitaron procedimientos diferenciados,
asistencia técnica y reconocimiento juridico de nuevas formas de organizacion.

Barreras y tensiones para la sostenibilidad de las iniciativas

La dependencia de financiamiento temporal fue una de las barreras mas frecuentes. Muchas iniciativas lograron
desarrollar actividades durante la ejecucion de proyectos, pero redujeron su alcance cuando finalizaron las
subvenciones. Peter (2021) sostiene que la innovacidn social orientada a transiciones sostenibles necesita articular
capacidades emprendedoras, instituciones y recursos econdmicos. La ausencia de una planificacion financiera de largo
plazo afecté la continuidad de equipos, servicios y espacios participativos.

La fragmentacién institucional también limité los resultados. Los problemas territoriales abarcaron competencias
distribuidas entre diferentes organismos, cuyos procedimientos y prioridades no siempre coincidieron. Trejo-Rangel
et al. (2023) muestran que la reduccidn de riesgos exige coordinacién entre autoridades, organizaciones, instituciones
educativas y poblacion. Cuando esta articulaciéon fue débil, las iniciativas quedaron aisladas o debieron repetir tramites
y diagndsticos ante distintas instituciones.

Las asimetrias de poder representaron una tensién transversal. La participacién de multiples actores no elimind las
diferencias relacionadas con recursos, conocimientos técnicos, acceso a informacidn y capacidad politica. Vasconcellos
Oliveira (2021) plantea que la innovacién social debe valorar la justicia en la distribucion de beneficios,
responsabilidades y riesgos. Sin mecanismos de inclusién, los grupos con mayor capacidad podian definir las
prioridades, mientras las poblaciones vulnerables permanecian como beneficiarias sin poder efectivo de decisidn.
Otra dificultad fue la burocratizacién de las experiencias. La institucionalizacién proporciond estabilidad y acceso a
recursos, pero también podia reducir la flexibilidad que habia permitido responder creativamente a las necesidades.
Lazzarini y Pacchi (2024) evidencian que la relacién entre innovacion social y accién publica debe conservar espacios
informales y cercanos a la ciudadania. Cuando los procedimientos se volvieron excesivamente rigidos, se debilitd la
capacidad de adaptacion y se incrementaron las barreras para participar.

La tension entre misidn social y viabilidad econdmica fue especialmente visible en cooperativas y empresas sociales.
Estas organizaciones necesitaban generar ingresos para sostener sus actividades, pero la presion por competir podia
desplazar los objetivos de inclusion y sostenibilidad. La digitalizacién ofrecié oportunidades para ampliar mercados y
reducir costos, aunque también introdujo desigualdades asociadas con conectividad y competencias. He et al. (2022)
sefialan que la combinacién de ldgicas sociales y comerciales requiere estructuras de gobernanza que protejan la
mision de la organizacién.

La transferencia mecanica de soluciones constituyé otra barrera. van den Heiligenberg et al. (2022) demostraron que
las innovaciones sociales se encuentran profundamente vinculadas con condiciones culturales e institucionales y, por
ello, deben traducirse al trasladarse entre territorios. Replicar actividades visibles sin reconstruir redes, capacidades y
acuerdos podia producir intervenciones formales con escasa apropiacién local. La adaptacion requirié reconocer qué
componentes eran esenciales y cudles debian modificarse.

Finalmente, la debilidad de los sistemas de evaluacion dificultd demostrar resultados y aprender de las experiencias.
Medeiros (2022) subraya que las estrategias de cohesion y desarrollo territorial deben responder a las condiciones
especificas de los pequefios territorios y areas rurales. Sin indicadores multidimensionales y sensibles al contexto, las
iniciativas podian ser evaluadas Unicamente por actividades ejecutadas o recursos gastados. Esta limitacion redujo la
capacidad para identificar transformaciones sociales, ambientales e institucionales de largo plazo.

Tabla 4Factores habilitantes y barreras de la innovacidn social para la sostenibilidad territorial
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Dimension

Factores habilitantes

Barreras principales

Implicacion

Participacion

Gobernanza

Capacidades

Financiamiento

Regulacion

Redes

Evaluacion

Escalamiento

Coproduccion, inclusién y
capacidad efectiva de
decision

Coordinacién multinivel y
distribucién de
responsabilidades

Formacion, liderazgo
distribuido y aprendizaje
colectivo

Diversificacién de fuentes
y planificacién de largo
plazo

Normas flexibles y
reconocimiento de nuevas
organizaciones

Confianza, intermediacion
y cooperacion entre
sectores

Indicadores
multidimensionales y
participacién comunitaria
Adaptacién territorial y
circulacién de
aprendizajes

Consulta simbdlica,
agotamiento y exclusién
de grupos vulnerables

Fragmentacién
institucional y
concentracion de
decisiones

Dependencia de
especialistas o liderazgos
individuales

Dependencia de proyectos
y subvenciones
temporales

Burocracia y requisitos

desproporcionados

Competencia, conflictos y
vinculos débiles

Medicidn centrada en
productos inmediatos

Replicacidon mecanicay
pérdida de identidad local

Disefiar mecanismos
accesibles y mantener la
participacién durante todo
el proceso

Crear espacios estables de
articulacion y rendicién de
cuentas

Transferir conocimientos y
renovar responsabilidades

Incorporar sostenibilidad
financiera desde el disefio

Adaptar procedimientos a
la escala y naturaleza de
las iniciativas

Invertir tiempo en
acuerdos y mecanismos de
coordinacion

Evaluar capacidades,
relaciones e impactos de
largo plazo

Transferir principios y
conocimientos, no
modelos rigidos

Nota. Los factores habilitantes y las barreras pueden coexistir dentro de una misma iniciativa. Su influencia cambia
segln el momento del proceso, la escala territorial y la distribucién del poder entre los actores.

Escalamiento, institucionalizacién y evaluacién

El escalamiento fue entendido como la ampliacién de los efectos de una innovacién y no Unicamente como el aumento
del nimero de beneficiarios. Las experiencias podian crecer territorialmente, difundirse hacia otras comunidades,
influir en politicas publicas o transformar practicas institucionales. van den Heiligenberg et al. (2022) diferencian la
difusién de la réplica exacta y sostienen que las innovaciones deben adaptarse a los contextos receptores. Esta
interpretacion resulté especialmente pertinente porque los conocimientos sociales suelen ser tacitos y estar
vinculados con relaciones de confianza dificiles de reproducir.

Las redes interterritoriales facilitaron la circulacion de conocimientos, metodologias y aprendizajes. Baxter (2023)
identifica distintas formas de propagacion de la innovacidn social en territorios rurales, algunas intencionales y otras
producidas mediante relaciones, objetos y representaciones compartidas. Estos procesos permitieron que las
experiencias inspiraran nuevas iniciativas sin exigir una transferencia completa del modelo original. La difusion fue mas
consistente cuando incluyd intercambios entre actores y no solamente manuales o materiales informativos.

La institucionalizaciéon permitid integrar innovaciones en programas, regulaciones y presupuestos publicos. Trejo-
Rangel et al. (2023) evidenciaron que las propuestas comunitarias pueden fortalecer las politicas de reduccion de
riesgos cuando existen canales para incorporarlas a la planificacién municipal. No obstante, la institucionalizacion
necesitd conservar la participacién y flexibilidad iniciales. Convertir una innovacién en procedimiento obligatorio podia
mejorar su estabilidad, pero también reducir su capacidad para responder a cambios y particularidades locales.

La evaluaciéon participativa contribuyd a equilibrar las mediciones técnicas con las percepciones de la poblacion.
Medeiros (2022) destaca que el desarrollo territorial no puede valorarse mediante un Unico indicador, pues debe
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considerar las condiciones econdmicas, sociales e institucionales de cada espacio. En este sentido, la evaluacion debia
examinar cambios en bienestar, equidad, confianza, redes, gobernanza, empleo, conservacidon ambiental y capacidad
de respuesta. Los indicadores fueron mas pertinentes cuando se definieron con los actores y se vincularon con los
objetivos territoriales.

Los resultados sugirieron que la evaluacion debia realizarse en distintos momentos. Una linea base permitia identificar
las condiciones iniciales; el seguimiento mostraba avances y dificultades; y la evaluacién posterior ayudaba a
determinar la permanencia de los cambios. Peter (2021) sefiala que el alcance transformador de la innovacion social
se expresa en su articulaciéon con procesos amplios de transicion sostenible. Por consiguiente, las evaluaciones de corto
plazo debian complementarse con andlisis longitudinales que permitieran reconocer transformaciones institucionales
y culturales.

La combinacidn de escalamiento, institucionalizacién y evaluacidn configurd una etapa critica para la sostenibilidad.
Cuando una iniciativa se expandia sin proteger la participacién, podia perder legitimidad; cuando se institucionalizaba
sin flexibilidad, podia burocratizarse; y cuando se evaluaba solo mediante productos, sus transformaciones
permanecian invisibles. Los procesos mas consistentes fueron aquellos que ampliaron sus efectos manteniendo
vinculos territoriales, capacidad de aprendizaje y mecanismos democraticos de decisidn.

4. DISCUSION

Innovacidn social como proceso de transformacion territorial

Los resultados confirmaron que la innovacion social no debia entenderse solamente como la creacién de servicios,
emprendimientos o proyectos destinados a atender necesidades inmediatas. Su contribucion mas importante aparecio
cuando modificé las relaciones entre actores, amplié la capacidad de participacién y generd nuevas formas de
organizacion territorial. Tricarico et al. (2022) sostienen que la dimension territorial de la innovacidn social se construye
mediante procesos de inclusidn, coproduccidon y emprendimiento. Esta interpretacién coincidié con los hallazgos de la
revisién, debido a que las experiencias con mayor potencial transformador no fueron necesariamente las mas
tecnolégicas, sino aquellas capaces de modificar la forma en que las comunidades y las instituciones definian los
problemas y tomaban decisiones.

La sostenibilidad territorial exigié considerar que las transformaciones se encuentran vinculadas con las caracteristicas
histéricas, culturales, econdmicas y ecoldgicas de cada lugar. Pachoud et al. (2022) explican que el concepto de
territorio permite analizar las transiciones sostenibles como procesos situados, construidos mediante recursos
materiales, relaciones sociales e imaginarios colectivos. Esto implicd que las soluciones no podian evaluarse
Unicamente por su novedad o eficiencia, sino por su correspondencia con las necesidades y capacidades territoriales.
Una innovacidn técnicamente exitosa podia tener escasa legitimidad cuando no reconocia conocimientos locales o
modificaba practicas sin participacién comunitaria.

La revisidn también permitid diferenciar entre atencién temporal de necesidades y transformacion de las condiciones
que las producen. Peter (2021) relaciona la innovacién social con transiciones sostenibles apoyadas por ecosistemas
econdmicos y accién publica. Desde esta perspectiva, la creacion de un servicio comunitario constituia un avance, pero
su capacidad transformadora dependia de que también modificara las reglas, recursos y relaciones responsables de la
exclusién. Por ello, la evaluacién de las iniciativas necesitaba determinar si estas ampliaban derechos, fortalecian
capacidades y generaban modificaciones institucionales duraderas.

La justicia intergeneracional amplio el alcance de esta interpretacion. Vasconcellos Oliveira (2021) plantea que la
innovacion social debe considerar las consecuencias de sus decisiones sobre las generaciones futuras. Los proyectos
destinados a mejorar ingresos, infraestructura o acceso a servicios podian producir efectos contraproducentes si
incrementaban la presion sobre ecosistemas, trasladaban costos a otros grupos o generaban dependencia econémica.
La sostenibilidad territorial requirid, entonces, equilibrar la satisfaccion de necesidades presentes con la conservacion
de capacidades sociales y ambientales futuras.
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Gobernanza colaborativa, participacion y distribucion del poder

La gobernanza colaborativa se presentdé como una condicidon necesaria para articular conocimientos, recursos y
responsabilidades. Los gobiernos locales proporcionaron marcos regulatorios, financiamiento e infraestructura,
mientras que las comunidades aportaron experiencia territorial, legitimidad y capacidad de movilizacién. Lazzarini y
Pacchi (2024) muestran que la complementariedad entre accidn publica y sociedad civil puede reducir vacios de los
sistemas de bienestar y acercar servicios a poblaciones vulnerables. Los resultados de esta revisidn respaldaron esa
complementariedad, pero también evidenciaron que la colaboracidn perdia su potencial cuando se utilizaba para
transferir responsabilidades publicas sin recursos suficientes.

La participacién no debia evaluarse Unicamente por el nimero de personas asistentes o actividades realizadas.
Tricarico et al. (2022) identifican la coproduccidn como uno de los elementos que vinculan la innovacién social con las
politicas territoriales. La coproduccidn supuso que la ciudadania interviniera en la construccion de problemas, el disefio
de soluciones, la ejecucién y la evaluacidn. Esta profundidad participativa fue mas relevante que la existencia formal
de reuniones o consultas, porque determind la capacidad real de las comunidades para influir en las decisiones.

Las asimetrias de poder limitaron los procesos colaborativos incluso cuando existian espacios participativos.
Vasconcellos Oliveira (2021) advierte que la justicia requiere analizar cémo se distribuyen los beneficios, riesgos y
responsabilidades de la innovacidn. Los grupos con mayor formacién, tiempo, conectividad o cercania institucional
podian dominar las deliberaciones, mientras las poblaciones vulnerables permanecian subrepresentadas. Por esta
razon, la participacién inclusiva requirié apoyos concretos, como informacidn accesible, acompafiamiento técnico,
reconocimiento de lenguas y culturas, y mecanismos para incorporar a quienes enfrentaban barreras econdmicas o
territoriales.

Las redes territoriales constituyeron una via para promover aprendizaje y circulacion de experiencias. Baxter (2023)
encontrd que la difusién de innovaciones sociales en espacios rurales depende de relaciones sociales, proximidad e
intermediarios que conectan iniciativas. Sin embargo, su efectividad requirié que los actores locales no fueran tratados
Unicamente como receptores de soluciones externas. La transferencia adquirié sentido territorial cuando permitio
negociar objetivos, combinar conocimientos y conservar capacidades después de la intervencién de universidades o
entidades financiadoras.

La participacidn comunitaria tampoco debia idealizarse. Las comunidades no constituyeron grupos homogéneos, sino
espacios atravesados por intereses, desigualdades y conflictos. Trejo-Rangel et al. (2023) muestran que la participacién
intergeneracional puede enriquecer las politicas de reduccién de riesgos mediante la incorporacion de experiencias y
perspectivas diferentes. Esta diversidad aporté informacion valiosa, pero exigié procedimientos de mediacion y
resolucidn de conflictos. Reconocer las diferencias internas permitié evitar que determinados liderazgos hablaran en
nombre de toda la poblacién.

Articulacion entre dimensiones sociales, econémicas y ambientales

Los hallazgos evidenciaron que las innovaciones sociales fueron mas consistentes cuando integraron objetivos sociales,
econdmicos y ambientales. Las iniciativas centradas Unicamente en uno de estos componentes podian producir
mejoras parciales y generar nuevas tensiones. Medeiros (2022) muestra que la cohesidn territorial exige estrategias
diferenciadas y ajustadas a las condiciones de cada territorio. Esta perspectiva permitié interpretar que el
fortalecimiento de una economia local no resultaba sostenible si aumentaba la degradacidon ambiental o excluia a
determinados grupos de los beneficios.

En los sistemas agroalimentarios, la integracién de estas dimensiones se manifesté mediante redes de productores,
mercados de proximidad y practicas agroecoldgicas. Coelho de Souza et al. (2023) evidencian que la ciudadania
agroalimentaria puede fortalecer las relaciones entre actores rurales y urbanos. Ademas de facilitar la
comercializacion, estas redes promovieron conocimientos sobre el origen de los alimentos, condiciones de produccion
y responsabilidades del consumo. Su aporte territorial fue mayor cuando combinaron viabilidad econémica, proteccion
ambiental y acceso inclusivo a productos saludables.
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La transicién energética mostré una relacion semejante. Dall-Orsoletta et al. (2022) identificaron que las innovaciones
sociales comunitarias pueden favorecer la descarbonizacion y el empoderamiento ciudadano. No obstante, el cambio
de fuentes energéticas no garantizdé por si mismo una transicién justa. Las comunidades energéticas necesitaron
mecanismos que facilitaran la participacion de hogares con menores ingresos, evitando que los beneficios se
concentraran entre propietarios con capacidad de inversion.

La incorporacién de ciudadania global e innovacion social ofrecié criterios adicionales para orientar las transiciones.
Segales et al. (2023) proponen considerar derechos, democracia, sostenibilidad, diversidad de actores vy
empoderamiento. Estos elementos demostraron que la transicidon energética no era solamente un proceso técnico de
sustitucidn de tecnologias, sino una reorganizacion de relaciones econdmicas, politicas y territoriales. La gobernanza
de los proyectos resulté tan importante como la reduccién de emisiones.

La gestidn de riesgos confirmé la necesidad de integrar dimensiones sociales y ecoldgicas. Rodriguez Fernandez-Blanco
et al. (2022) explican que las innovaciones territoriales pueden fortalecer la resiliencia frente a incendios cuando
relacionan gestién ambiental, participacién y conocimiento local. Las medidas exclusivamente reactivas atendian la
emergencia, pero no necesariamente modificaban las condiciones de vulnerabilidad. La innovacién social aportd una
perspectiva preventiva al conectar manejo del paisaje, actividades econdmicas, educacién y coordinacidn institucional.

Escalamiento contextualizado e institucionalizacion

El escalamiento de la innovacion social planted una tensidon entre ampliacién y adaptacién. Las instituciones
financiadoras y los gobiernos suelen buscar modelos replicables porque facilitan la planificacién y la asignacién de
recursos. Sin embargo, van den Heiligenberg et al. (2022) demostraron que las innovaciones sociales se encuentran
profundamente vinculadas con condiciones culturales, institucionales y relacionales. En consecuencia, la transferencia
de una iniciativa requirio traducir sus principios y reconstruir acuerdos en el territorio receptor.

La difusidn translocal fue posible mediante redes, actores intermediarios y espacios de intercambio. Baxter (2023)
plantea que la propagacién de la innovacién social puede ser intensiva, extensiva, intencional o no intencional. Estos
modos mostraron que las experiencias también circulaban mediante relatos, imagenes, encuentros y relaciones
informales. El aprendizaje entre territorios no dependié Unicamente de manuales, sino del contacto entre actores
capaces de explicar decisiones, errores y condiciones de implementacion.

La institucionalizacién permitid integrar innovaciones en politicas, presupuestos y estructuras administrativas. Trejo-
Rangel et al. (2023) evidenciaron que las propuestas comunitarias podian incorporarse a las politicas municipales de
reduccion de riesgos cuando existian procesos participativos y coordinacidn intersectorial. Esta incorporacion aumentd
la estabilidad, pero también generd riesgos de burocratizacidn. Las instituciones necesitaban formalizar recursos y
responsabilidades sin convertir las iniciativas en procedimientos rigidos desconectados de la poblacién.

La complementariedad entre instituciones publicas e innovacién comunitaria ofrecié una via para equilibrar estabilidad
y flexibilidad. Lazzarini y Pacchi (2024) muestran que las iniciativas sociales pueden actuar en espacios donde los
sistemas de bienestar no logran relacionarse adecuadamente con poblaciones vulnerables. En vez de absorber
completamente estos espacios, las administraciones podian reconocer su autonomia, financiar sus actividades y
establecer canales de coordinacion. Esta relacion permitiéo ampliar resultados sin eliminar las caracteristicas que daban
legitimidad a las experiencias.

La adaptacién también requirié distinguir componentes esenciales y elementos modificables. van den Heiligenberg et
al. (2022) sefialan que las innovaciones se traducen en lugar de reproducirse sin cambios. Los valores de participacion,
equidad y cooperacion podian mantenerse, mientras las actividades, estructuras organizativas y herramientas debian
ajustarse. Esta distincion facilito la circulacion del aprendizaje sin imponer modelos incompatibles con las condiciones
locales.
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Evaluacion multidimensional de los impactos territoriales

La evaluacion fue uno de los aspectos menos consolidados en la literatura. Numerosas experiencias informaron
actividades, recursos utilizados o personas participantes, pero ofrecieron evidencia limitada sobre transformaciones
de largo plazo. Peter (2021) vincula la innovacion social con procesos de transicién sostenible que articulan
capacidades econdmicas, institucionales y sociales. Estas dimensiones no podian observarse mediante indicadores de
ejecucidn, sino que requerian analizar modificaciones en capacidades, instituciones y relaciones sociales.

La evaluacidn territorial debia integrar indicadores sociales, ambientales, econdmicos, culturales e institucionales.
Medeiros (2022) plantea que la cohesidn territorial requiere atender las particularidades de los pequefios territorios y
las dreas rurales, asi como sus capacidades de desarrollo. Este enfoque ofrecié una referencia para superar las
evaluaciones centradas exclusivamente en empleo, ingresos o cobertura de servicios. La combinacién de dimensiones
permitié identificar beneficios, costos y posibles compensaciones entre objetivos.

Los indicadores cuantitativos fueron necesarios para medir cobertura, recursos, empleo, participaciéon o condiciones
ambientales, pero no explicaron por si solos los procesos de transformacién. Younas et al. (2022) sefialan que las
sintesis pueden combinar procedimientos inductivos, deductivos y basados en marcos conceptuales para comprender
evidencia heterogénea. Aplicado a la innovacidon social, esto justificd incorporar entrevistas, grupos focales,
observacién y relatos de actores para valorar confianza, apropiacién, empoderamiento y aprendizaje colectivo.

La participacién comunitaria en la evaluacidon ayudé a definir resultados relevantes para las personas directamente
involucradas. Trejo-Rangel et al. (2023) demostraron que las metodologias participativas permitieron identificar
prioridades y propuestas relacionadas con los riesgos territoriales. Cuando la evaluacidn se disefiaba Unicamente desde
criterios externos, podia ignorar cambios importantes para la comunidad. La coproduccién de indicadores favorecid la
pertinencia y permitid utilizar los resultados para ajustar las acciones.

La evaluacién también necesitd una perspectiva temporal. Pachoud et al. (2022) explican que las transformaciones
territoriales son procesos situados que dependen de la construccién gradual de recursos, relaciones e imaginarios.
Algunas modificaciones institucionales o culturales solo podian identificarse después de varios anos. Por ello, las
evaluaciones inmediatas debian complementarse con seguimiento longitudinal para determinar si las capacidades,
redes y practicas se mantenian después de finalizar los proyectos.

Implicaciones para las politicas publicas y la gestion territorial

Los resultados sugirieron que las politicas publicas debian pasar de financiar proyectos aislados a sostener ecosistemas
territoriales de innovacion social. Peter (2021) destaca que las transiciones sostenibles requieren articular innovacién
social, instituciones publicas y ecosistemas econdmicos. Esta orientacion implicé crear fondos de largo plazo, espacios
de experimentacion, asistencia técnica y mecanismos de coordinacidn entre niveles de gobierno. Las convocatorias
breves podian estimular nuevas ideas, pero resultaban insuficientes para consolidar relaciones y capacidades.

Las politicas también necesitaban reconocer diferencias entre territorios. Medeiros (2022) sostiene que las pequefias
localidades requieren estrategias de desarrollo vinculadas con cooperacién municipal, conectividad, especializacion y
economia circular. Aplicar criterios uniformes podia favorecer a territorios con mayor capacidad administrativa y
excluir a comunidades con menores recursos. Por ello, los programas debian incorporar acompanamiento diferenciado
y procedimientos proporcionales a la escala de las organizaciones.

La planificacion territorial debia incluir mecanismos permanentes de participacion. Tricarico et al. (2022) muestran que
lainclusion y la coproduccion conectan la innovacidn social con las politicas urbanas y territoriales. Esta incorporacion
no debia limitarse a consultas ocasionales, sino integrarse en diagndsticos, presupuestos, seguimiento y evaluacion.
Los consejos territoriales, laboratorios ciudadanos y mesas intersectoriales podian cumplir esta funcién si contaban
con atribuciones claras y acceso a informacion.

El fortalecimiento de intermediarios territoriales fue otra implicacion relevante. van den Heiligenberg et al. (2022)
identifican que los actores regionales y las redes facilitan la transferencia de innovaciones sostenibles. Las agencias
locales, universidades, asociaciones y organizaciones de segundo nivel podian conectar comunidades con

https://viterra.diginova.pro/index.php/viterra/article/view/21 20



Rodriguez Estrella

financiamiento, conocimiento y politicas. Sin embargo, la intervencion debia orientarse a desarrollar capacidades
locales y no a crear dependencia permanente.

Finalmente, las politicas necesitaban proteger la misidn social de las iniciativas frente a presiones econdmicas o
institucionales. Vasconcellos Oliveira (2021) recuerda que el desarrollo sostenible debe incorporar justicia presente e
intergeneracional. Esto exigid valorar no solo la rentabilidad o cantidad de beneficiarios, sino también la distribucién
de beneficios, la participacion de grupos vulnerables y los efectos ambientales. La innovacién social territorial requeria,
por tanto, una politica publica capaz de combinar eficiencia, democracia, equidad y responsabilidad ecoldgica.

Vacios de conocimiento y futuras lineas de investigacion

La revision permitié identificar una concentracidn de estudios en experiencias europeas y urbanas, mientras que los
territorios rurales de América Latina, Africay otras regiones del Sur Global permanecieron menos representados. Peter
(2021) sostiene que la innovacién social aplicada a las transiciones sostenibles debe considerar condiciones como
informalidad, desigualdad, déficits de infraestructura y dependencia econémica. Estos elementos muestran que los
marcos construidos en territorios con mayor capacidad institucional no pueden trasladarse directamente a contextos
donde las comunidades enfrentan limitaciones de servicios, financiamiento y reconocimiento juridico.

La limitada representacién de experiencias latinoamericanas no significa que la regién carezca de innovacién social.
Por el contrario, existen cooperativas, organizaciones comunitarias, redes agroecoldgicas, sistemas de ayuda mutuay
formas de gestidon colectiva con una larga trayectoria. Coelho de Souza et al. (2023) evidencian que las redes
agroalimentarias brasilefias pueden generar mercados de proximidad y nuevas formas de ciudadania. Sin embargo,
muchas experiencias permanecen documentadas en informes locales, tesis o repositorios con baja visibilidad
internacional, lo que dificulta su incorporacion a las sintesis académicas.

Otro vacio fue la escasez de estudios longitudinales. La mayoria de las investigaciones analizé iniciativas durante
periodos relativamente breves, por lo que resultd dificil establecer si los cambios se mantenian después de concluir el
financiamiento. Peter (2021) relaciona la innovacion social con procesos de transicion sostenible, pero estos efectos
requieren tiempo para manifestarse. Las investigaciones futuras deberian acompafiar las iniciativas durante varios
afios y examinar la permanencia de las redes, las capacidades y los cambios institucionales.

La medicidon de efectos ambientales también presenté limitaciones. Aunque numerosos proyectos declararon
contribuir a la sostenibilidad, no siempre incorporaron indicadores sobre uso de recursos, emisiones, biodiversidad o
restauracion de ecosistemas. Rodriguez Fernandez-Blanco et al. (2022) muestran que la innovacion social puede
fortalecer la resiliencia socioecoldgica cuando conecta accion comunitaria y gestion territorial. Este tipo de evidencia
necesita ampliarse mediante investigaciones que integren indicadores ecoldgicos con mediciones sociales y
econdmicas.

La influencia de las relaciones de poder constituye otra linea que requiere mayor profundizacidn. Vasconcellos Oliveira
(2021) plantea la necesidad de orientar la innovacion social hacia un desarrollo justo para las generaciones presentes
y futuras. Sin embargo, pocos estudios examinaron de manera detallada quién controlaba los recursos, quién definia
las prioridades y qué grupos quedaban fuera de los procesos participativos. Las investigaciones futuras deberian
analizar como el género, la edad, la etnia, la discapacidad, la situacién migratoria y la posicion econémica influyen en
la capacidad de participar y beneficiarse.

La digitalizacién abrié nuevas posibilidades de coordinacién, comunicacién y escalamiento, pero también introdujo
riesgos. Las plataformas digitales pueden conectar actores, facilitar mercados y difundir conocimientos. No obstante,
las brechas de conectividad y competencias pueden excluir a determinados grupos. van den Heiligenberg et al. (2022)
sefialan que la difusién de innovaciones depende de condiciones culturales, redes y capacidades territoriales. Por esta
razon, resulta necesario estudiar cdmo las herramientas digitales interactian con desigualdades preexistentes y qué
formas hibridas de participacién garantizan mayor inclusion.

Las metodologias de evaluacién requieren un desarrollo adicional. Medeiros (2022) muestra que las estrategias de
cohesidn territorial deben adaptarse a la escala, las capacidades y las necesidades de los territorios. Las futuras
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investigaciones podrian traducir este enfoque en sistemas de indicadores participativos y comparables. No se trataria
de imponer una métrica universal, sino de construir una base comun que permita evaluar resultados y conservar
variables especificas de cada territorio.

Finalmente, se requiere investigar con mayor profundidad el fracaso, la discontinuidad y los efectos no deseados de
las innovaciones sociales. Agarwal et al. (2023) sefalan que una revisién narrativa equilibrada debe presentar las
controversias y limitaciones del campo. Sin embargo, existe una tendencia a publicar casos exitosos, mientras las
experiencias interrumpidas reciben poca atencién. Analizar los fracasos permitiria comprender mejor los riesgos de
dependencia financiera, agotamiento comunitario, captura institucional, exclusidn y pérdida de la misidn social.

5. CONCLUSION

La revisidon permitié establecer que la innovacién social representa un proceso colectivo capaz de contribuir a la
sostenibilidad territorial cuando transforma relaciones, fortalece capacidades y genera nuevas formas de gobernanza.
Su valor no depende exclusivamente de la novedad de las soluciones, sino de su capacidad para responder a
necesidades territorialmente identificadas, integrar conocimientos diversos y ampliar la participacion de la poblacidn
en las decisiones que afectan su entorno.

La sostenibilidad territorial requirié articular dimensiones sociales, econdmicas, ambientales, culturales e
institucionales. Las iniciativas mas consistentes no abordaron estos componentes de manera aislada, sino que
construyeron relaciones entre inclusiéon, conservacién ambiental, dinamizacién econdmica y fortalecimiento
organizativo. Esta integracion permitid superar interpretaciones centradas Unicamente en crecimiento econdémico,
incorporacion tecnolégica o ejecucién de actividades.

La participacion comunitaria constituyd una condiciéon central, pero su existencia formal no garantizé resultados
inclusivos. Los procesos alcanzaron mayor profundidad cuando la poblacién intervino en el diagndstico, disefio,
ejecucién, seguimiento y evaluacién. La coproduccidn permitié incorporar conocimientos locales y fortalecer la
apropiacién, aunque necesitd mecanismos especificos para evitar que las desigualdades internas limitaran la
representacién de grupos vulnerables.

La gobernanza colaborativa facilitd la articulacién entre comunidades, gobiernos, universidades, empresas sociales y
organizaciones no gubernamentales. Cada actor aportd conocimientos, recursos y capacidades diferentes. Sin
embargo, la colaboracién requirié distribucidn clara de responsabilidades, transparencia y mecanismos para resolver
conflictos. La innovacidn social no debia utilizarse para sustituir las obligaciones del Estado ni trasladar costos a las
comunidades sin proporcionar recursos y respaldo institucional.

Los principales ambitos de aplicacién comprendieron transicion energética, sistemas agroalimentarios, gestion de
riesgos, regeneracion urbana, desarrollo rural, economia social y conservacién ambiental. Estas experiencias
mostraron que la innovacion social puede fortalecer la resiliencia, generar economias de proximidad y mejorar la
capacidad de respuesta. Sus efectos fueron mas consistentes cuando las iniciativas mantuvieron correspondencia con
las caracteristicas ecoldgicas, culturales e institucionales del territorio.

Entre los factores habilitantes destacaron la confianza, el liderazgo distribuido, el aprendizaje colectivo, el acceso a
financiamiento, la flexibilidad normativa y la existencia de redes. Las barreras incluyeron dependencia de recursos
temporales, fragmentacion institucional, burocracia, asimetrias de poder y debilidad de los sistemas de evaluacidn. La
sostenibilidad exigid prever estas limitaciones desde el disefio y no solamente después de que las iniciativas
enfrentaran dificultades.

El escalamiento no debia concebirse como reproduccién exacta de experiencias. Las innovaciones sociales se
encuentran arraigadas en relaciones, conocimientos e instituciones particulares. Por ello, su transferencia necesité
conservar principios fundamentales —participacion, equidad, cooperacién y responsabilidad ambiental— mientras
adaptaba actividades, estructuras y herramientas a las condiciones del territorio receptor.

La evaluacion debia superar el conteo de actividades y beneficiarios. Los impactos territoriales incluyeron cambios en
confianza, redes, capacidades, distribucién del poder, practicas institucionales, bienestar y condiciones ambientales.
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La combinacién de indicadores cuantitativos, evidencia cualitativa y participacion comunitaria ofrecié una perspectiva
mas completa para valorar la permanencia y profundidad de las transformaciones.

Finalmente, la innovacidn social no constituye una solucién automatica ni independiente de las politicas publicas. Su
aporte depende de ecosistemas institucionales que proporcionen recursos, acompafiamiento, autonomia y espacios
estables de colaboracion. Fortalecer estos ecosistemas permitiria que las iniciativas dejaran de ser experiencias
aisladas y se convirtieran en procesos duraderos de aprendizaje, inclusidn, resiliencia y sostenibilidad territorial.
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